Paisykoe 2002/Ratkaisut

Hallinto

1.
Osio 1/ Tosi (sivu 34).
Osio 2 / Epétosi; Néin ei todeta kirjassa.
Osio 3 / Tosi (sivu 34).
Osio 4 / Tosi (sivu 35).

2.
Viite A / Tosi (sivu 51).
Viite B / Tosi (sivu 50).
Viite C/ Tosi (sivu 51).

3.
Osio 1/ Tosi (sivu 90).

Osio 2 / Tosi (sivu 89).

Osio 3 / Tosi (sivu 90).

Osio 4 / Epitosi; Strategisen suunnittelun malli toimi hyvin ennustettavassa ymparistossa,
mutta osoittautui auttamattoman hitaaksi nopeasti muuttuvassa ja yllityksellisessd
ympaéristdssi (5.89-90).

4.
Osio 1/ Tosi (sivu 117).
Osio 2 / Tosi (sivu 115).
Osio 3 / Epétosi; Tama voi olla vaikeaa (vertaa sivu 115).
Osio 4 / Tosi (sivu 116).

5.
Osio 1/ Epétosi; On vaikea pelkistéa tietoverkon siséltdma informaatio
tarkoituksenmukaiseksi, helposti hyodynnettdvéksi tiedoksi (sivu 164).

Osio 2 / Epétosi; Tuoteinnovaatioita tukee parhaiten personointistrategia (sivu 169).
Osio 3/ Tosi (sivu 165).

Osio 4 / Epitosi; Niin ei vilttaméttd aina ole (vertaa sivu 164).

6.
Osio 2 / Kommunikaatio ei kuulu kyseisiin, uuden tiedon luomisen vaiheisiin (sivu 178).

7.
Osio 1/ Epétosi; Ongelman asettamisvaiheessa lahdetién liikkeelle henkildiden itse esiin
tuomista ongelmista (sivu 218).

Osiot 2 - 4 / Tosia (sivu 218).

8.

Viite A / Tosi (sivu 224).

Viite B / Epitosi; Tama koskee sairasta organisaatiota (sivu 225).
Viite C / Tosi (sivu 225).



Laskentatoimi

9.

Osio 1 / Vuosikertomus on vapaamuotoinen, joten siinid voidaan pohtia myos yrityksen
tulevaisuuden ndakymii (sivut 84 - 86).

Osio 2 / Tilinpaétos sisdltda tuloslaskelman, taseen, ndiden liitetiedot ja
toimintakertomuksen. Kyseinen katsaus voisi hyvin siséltyéd toimintakertomukseen
(sivut 66 - 67).

Osio 3 / Kyseinen arvio esitettiisiin siis ilmeisimmin toimintakertomuksessa.

Osio 4 / Arvio ei kuulu tilinpaitoksen liitetietoihin (vertaa sivut 61 - 65).

10.

Osio 1/ Epétosi; Poistoeron lisdys ei vaikuta liikevoittoon (sivu 21).

Osio 2 / Tosi; Jos poistoeroa lisdtdin, yrityksen verotettava tulos pienenee eli verot
pieneneviit.

Osio 3 / Epitosi; Puppua, poistoero ei liity mitenk&én pakollisiin varauksiin.

Osio 4 / Epitosi; Poistoeron lisddminen ei vaikuta suunnitelman mukaisiin poistoihin.

11.

Osio 1 / Epétosi; Liiketoiminnan kassavirran méérain vaikuttavat mm. yrityksen maksamat
korot. Korkojen mééra puolestaan riippuu vieraan padoman miérésta eli yrityksen
padomarakenteesta (sivu 139).

Osio 2 / Tosi, silld Current Ratio = Quick Ratio + vaihto-omaisuus/lyhytaikaiset velat
(s.134).

Osio 3 / Tosi; Jos asiakkaalta saadaan pankkitilille suoritus laskusta, niin yrityksen
rahoitusomaisuus kasvaa, jolloin nettovelkaantumisaste (%) = (vieras pdioma - rahat ja
rahoitusarvopaperit) x 100 / oma pddoma laskee (sivu 132).

Osio 4 / Tosi; Jos osakkeen kirja-arvo on suurempi kuin markkinahinta eli jos P/B -suhde
on pienempi kuin 1, niin yrityksen oman paioman tuotto alittaa sijoittajien
tuottovaatimuksen (vertaa kirjan sivu 158).

12.

Ratk: Z-luvun arvo aluksi = 1,2 x (-0,079) + 1,4 x 0,313 + 3,3 x 0,075 + 0,6 x 1,509 +
1,0 x 0,249 = 1,7453. Osakkeen porssikurssi vaikuttaa vain termiin "Oman pddoman
markkina-arvo / Vieras pddoma" (silld oman pddoman markkina-arvo = osakkeen kurssi x
osakkeiden lukumiiri). Edelld summa 1,2 x (-0,079) + 1,4x 0,313+ 3,3x 0,075 + 1,0x
0,249 = 0,8399. Midritetdin nyt kerroin k siten, ettd pitee ehto 0,8399 + 0,9054 k >

3,00, josta saadaan k > 2,386. Tdmi merkitsee, ettd osakkeen porssikurssin olisi pitdnyt
nousta 2,386-kertaiseksi eli noin 138,6 %. Siis osio 3 on ldhinni oikein.

13.

Osio 1/ Tosi, silld tdlloin investoinnin tulevien nettotulojen nykyarvo (jddnnosarvo mukaan-
lukien) vastaa investoinnin hankintamenoa (s.181-185).

Osio 2 / Epétosi; Investoinnin nettonykyarvo on aina yksikisitteinen, mutta kyseisessi
tapauksessa investoinnin sisdinen korkokanta ei vilttimaittd ole, tai sitd ei kyetd
madrittiméaidn lainkaan (s.185).

Osio 3 / Epitosi; Jos investoinnit ovat identtisis, niin kummallekin saadaan
(samannikoisestd yhtidlostd) tietysti sama sisdinen korkokanta. Eri investointien
riskisyyteen voidaan ottaa kantaa sitten erikseen, kun kyseinen sisdinen korkokanta on
ensin midritetty.

Osio 4 / Epitosi, koska osio 1 on voimassa.



14.
Ratk: Oletetaan, ettd laskun nettosumma on = 100a, joka asiakkaan tulisi maksaa 30 pv:n kuluttua. Jos hin suorittaa
maksun 7 pv:n kuluessa, riittdd maksaa 99a. Saadaan seuraava kuvio:

Aia 0 Tpv 30pw

v

Makesu 99a 1004

Jos asiakas ei kiytd kiteisalennusta hyviksi, hén siis maksaa summan 100a hetkelld 30 pv. Tdmé merkitsee, ettd hin
joutuu maksamaan summalle 99a korkoa méarian 100a - 99a = a 23 paiviltd. Jos kyseinen vuosikorko = p %, niin koron
kaava r = kpt/100 antaa tdlldin yhtidlon (99a * p * 23)/100*360 = a, josta saadaan p = 36000/(99 x 23) = 15,8 (%). Siis
osio 3 on tosi (s.229).

15.

Osio 1 / MVA = valmistuksen muuttuvat kustannukset / toteutunut tuotantomaara.
Vuonna 2000: MVA = 381.750 /2545 = 150 ja

vuonna 2001: MVA =572.700 / 3818 = 150 (ei ole muuttunut).

Osio 2 / NVA = valmistuksen muuttuvat / tot.tuotantom. + valmistuksen Kiintet / norm.tuotantom.
Vuonna 2000: NVA = 381.750 /2545 + 115.000 / 3000 = 188,3 ja
vuonna 2001: NVA =572.700 /3818 + 161.000 / 4200 = 188,3 (ei ole muuttunut).

Osio 3 / MOKA = kaikki muuttuvat kustannukset / toteutunut tuotantomaara.
Vuonna 2000: MOKA = (381.750 + 76.350) / 2545 = 180 ja
vuonna 2001: MOKA = (572.700 + 114.540) / 3818 = 180 (ei ole muuttunut).

Osio 4 / NOKA = kaikki muuttuvat /tod.tuotantom. + kaikki kiintedt/norm.tuotantom.
Vuonna 2000: NOKA = (381.750+76.350) / 2545 + (115.000 + 24.550 + 8.200)/3000 = 229,3 ja
vuonna 2001: NOKA = (572.700+114.540) / 3818 + (161.000+24.550+8.200) / 4200 = 226,1.

Siis osion 4 mukainen suoritekalkyyli on muuttunut.

16.

Osio 2 / Tdmad ei kuulu kyseisiin ldhtokohtaolettamuksiin. Sen sijaan
muuttuvat kustannukset ovat tasasuhteisia (sivu 285).

Osiot 1, 3 ja 4 / Ndméd mainitaan sivulla 285.

Markkinointi

17.
Osio 2 / Tosi; Asiakaskeskeisyys ldhtee ensisijaisesti asiakkaiden tarpeista
(mm. kirjan sivu 36).

18.

Osio 4 / Tosi; Markkinointistrategia sisdltda mm. paédtokset kohdemarkkinoiden eli
palveltavien asiakassegmenttien valinnasta (sivu 209).

Osiot 1 - 3 / Epitosia; Puppua.

19.
Osio 1/ Tosi (sivu 323).
Osiot 2 - 4 /Epitosia, vertaa sivu 323.

20.
Osio 2 / Tosi. Huomaa, ettd segmentointi ja palveluprosessi eivét ole markkinoinnin kilpailukeinoja.



21.

Osio 3 / Tosi. Kannattavuuden arvioiminen ei tietenkéddn kuulu konseptitestiin eikid koemarkkinointiin.

Osio 4 on puppua; tuotanto/kulutuskaavion laatiminen ei ole mikién palvelun tuotekehitysprosessin kuudesta vaiheesta
(vertaa sivut 249 - 255).

22,

Osio 1/ Epétosi (vertaa kirjan sivu 221).

Osio 2 / Epétosi, sen sijaan imago suodattaa asiakkaan laatukokemusta (sivu 119).

Osio 3 / Epétosi; Palveluajatus ei ole staattinen, vaan se eldé yhteiskunnallisten muutosten ja kilpailutilanteen mukana.
Sen sijaan toiminta-ajatus on luonteeltaan pysyva (sivut 216 - 217).

Osio 4 / Tosi; Jos asiakasegmenttejd on useampia, palveluajatuksiakin voi olla useampia

(sivu 216).

23.
Osio 1/ Tosi. Muut osiot ovat liian kaukaa haettuja (vertaa mm. prospekti =
kiinnostusta osoittanut asiakas kirjan sivulla 182).

24.

Osio 1/ Epétosi; Néin ei voida automaattisesti padtelld. Mitd BeefBurgerin asiakkaat arvostavat, riippuu mm. akselien
skaalauksesta (ei ole annettu kuviossa) seki kuluttajien preferensseisti eli hyotyfunktioista (joita voitaisiin kuvata ns.
utiliteettikdyrilld. Tatd asiaa ei ole selitetty kirjassa; teema kuuluu kansantalouden mikroteoriaan).

Osio 2 / Tosi; Téssd kohden voidaan viitata kirjassa sivulla 210 olevaan kuvioon ja siihen liittyvéén, pistettd C
koskevaan ldhes identtiseen huomautukseen, vaikka tehtdvissd 24 pystyakselin merkitys onkin erilainen.

Osiot 3 ja 4 / Epitosia; Niin ei voida vilttimitti padtella.

Kansantalous

25.
Ratk: Markkinahintainen BKT = perushintainen BKT - tukipalkkiot + tuoteverot (sivu 101). Kun annetut arvot
sijoitetaan, saadaan yhtdlo 200 - 10 + tuoteverot = 230, josta sitten tuoteverot = 40 (mrd. euroa) (osio 4).

26.

Ratk: Koska kysynnén hintajousto on = - 6, kysynti on joustavaa. Tama merkitsee, ettd kun hyodykkeen hinta laskee,
niin sen kysynti kasvaa suhteellisesti enemmin, jolloin monopolin tulot nousevat (osio 1). Asia ilmenee kaaviosta 7.1.
kirjan sivulta 45.

27.

Ratk: Potentiaalisen BKT:n luonnollinen kasvuvauhti = viieston kasvu + tuottavuuden kasvu =1 % + 2 % = 3 %. Koska
BKT ylittdd potentiaalisen bruttokansantuotteen, niin ty6ttdmyys on alle luonnollisen ty6ttomyysasteen. Koska BKT:n
kasvu 4 % ylittda BKT:n luonnollisen kasvuvauhdin, niin ty6ttomyys laskee. Siis osio 3 on tosi (sivut 114 - 116).

28.

Osio 1 / Kun markkinoilla on hintakatto, niin kysyntd on suurempi kuin tarjonta (s.39 - 40). Siis osio 1 on epitosi.
Osio 2 / Kun markkinoilla on hintalattia (eli takuuhinta), niin kysyntd on pienempi kuin tarjonta (s.41 - 42). Siis osio 2
on epitosi.

Osio 3 / Kun markkinoille tulee tuotantorajoite, niin markkinahinta nousee ja markkinamaira laskee (s.37). Siis osio 3
on epitosi.

Osio 4 / Tosi, koska osiot 1 - 3 ovat epétosia.



29.

Ratk: Kaavion mukaan kiinteit kustannukset ovat = 100 euroa. Tdma nidhddéin kohdasta, missé tuotos Q = 0 kpl.
Osio 1/ Arvolla Q = 5 muuttuvat yksikkdkustannukset ovat = (200 - 100) : 5 = 20 (euroa). Siis osio 1 on tosi.

Osio 2 / Arvolla Q = 5 kiinteit yksikkokustannukset ovat = 100 : 5 = 20 (euroa). Siis osio 2 on tosi.

Osio 3/ Arvolla Q =5 yksikkokustannukset ovat = 200 : 5 = 40 (euroa). Siis osio 3 on tosi.

Osio 4 / Arvolla Q = 5 rajakustannukset ovat (200 - 170) : 1 = 30 (euroa). Siis osio 4 on epitosi. (Kirja, sivut 74 - 75.)

30.

Ratk: Tehtivissd on sanottu, ettd kierrossa oleva setelisto (eli yleison hallussa oleva setelistd) laskee mééralla 20 milj.
euroa, joten tissd tehtdvissi kotitaloudet hankkivat kyseiset lyhyen ajan arvopaperit hallussaan olevilla seteleilla.

Osio 1 /MO = yleison hallussa olevat setelit ja kolikot. Tdma rahalaji pienenee siis nyt méirélla 20 milj. euroa, joten
osio 1 on epitosi.

Osio 2 / M1 = MO + vaadittaessa maksettavat pankkitilit. Télloin M1 pienenee, koska MO pienenee. Siis osio 2 on tosi.
Osio 3 /M2 = M1 + aikatalletustilit. Nyt myos M2 pienenee, koska siithen kuuluva MO pienenee, ja muut M2:n
komponentit pysyvit ennallaan. Siis osio 3 on epétosi.

Osio 4 / M3 = M2 + lyhyen ajan arvopaperit. Koska M3 siis sisdltdd mm. rahalajin MO, niin siltd osin M3 pienenee 20
milj. euroa. Toisaalta M3 tietysti kasvaa kyseisten arvopaperien arvolla, joten M3:n muutos = - 20 milj. euroa + 20 milj.
euroa = (. Rahalaji M3 siilyy siis loppujen lopuksi ennallaan, joten osio 4 on epétosi. (Vertaa kirja, sivu 146.)

31.
Ratk: Midiritetddn aluksi eri koneiden méérid vastaavat tuotoksen ja tulon lisdykset (yhtd konetta kohden) ottamalla
huomioon, etté yrityksen tuottaman tuotteen hinta on 2 euroa/kpl.

KONEITA TUOTOS TUOTOKSEN LISAYS | TULON LISAYS
(KPL) (KPL) (KPL) (E)
5 30 - -
6 44 14 28
7 56 12 24
8 66 10 20
9 74 8 16
10 80 6 12
11 84 4 8
12 86 2 4

Koska koneen hinta = 50 euroa ja sen elinikd = 10 vuotta, niin vuotuiset poistot ovatyhtikonetta kohti = 50 euroa / 10=5
euroa. Esimerkin mukaan vuotuiset huoltokustannukset ovat konetta kohti = 2 euroa. Koska koneen hinta = 50 euroa,ja
laskentakorkokanta = 10 %,niin koneen hankinnan vaihtoehtoiskustannus = vuotuiset korkomenot = 0,10 x 50 euroa = 5
euroa. Yrityksen kustannusten kasvu eli ns. kdyttokustannus on siis (yhtd konetta kohti) = poistot + korkomenot +
koneen huoltokustannukset = 5 euroa + 5 euroa + 2 euroa = 12 euroa.



Marginalistisen analyysin mukaan yrityksen kannattaa niilld ehdoilla hankkia 10 konetta. T4lloin 10. koneesta saatu
tulon lisédys eli 12 euroa vastaa tistd koneesta koituvaa kustannusten lisdysté. Siis oikea osio on 3 (sivut 124 - 125).

32.
Osio 4 / Tosi; Hyotyddan maksimoiva kuluttaja ei siis muuta hyddykekorinsa rakennetta, jos kunkin hyodykkeen
rajahyoty / hyodykkeen hinta on kaikilla hyodykkeilld sama (s.16 - 18).

Talousmatematiikka
33.

Kygyntd d=4- fp. Koska d >0, ninonoltava 4 - /p =0 eli /p< 4, joten
p = 16 Edelleen tietysti p = 0, joten 0 < p = 16, Koszka rajakmstavems (eli vhden lhisdyvkaikin
valristarnisesta athentivra kokonaiskustannusten mmtos) WIZ = 3 (vakio), niin romttisa
yhaikkilustannme saa wyde vakioarson = 3.

Huom: Késitettd rajakustanrns el esiinriy ollerbkaan matematiikan kirjassal

Mettovodto m = roryditulot - kolkonaiskustannakset = pd - 3d - Cp Kun kysyrmdn lanseke

d sijoitetasn, nettovaitte mo= pd4 - Jpi- X4 - fp -2 = dp-pfp+3Jp-14 ja
102 142

edelleen m = dp-p™"" +3p " — 14 = wip), missd siis 0 = p = 16, Derdraatta saa siis
3
mmodon mwmlp) = 4 - %p”z +1%p_1'ri =4 - T“E + —2_ . Derivaatan nollakohdat ssadaan
i
3

3
nyt ywhtdldstd g - = 4. Témd sievenee puolittain termilld 2.fp kertomalla mnotoon

24p
3p-3=28/p. FKoska 8Jp >0, onnptoltevamyde 3p-3 =0 el p > 1. Kunngt
waaditaan, ettd 1 = p < 16, saatn vhtdld woidaan korottas puolittain toiseen potenssiin, T4lldin
yhtals ssarundon Op' — 18p + 0 = 6dp eli mundon 9p' — 82p + 9 = 0. Téstd saadaan
sitten ratkaisukasvalla arvot p = 9 (kelpas) tal p = 19 (el kelpaa, koska pitiolla 1= p = 16).
312 _ 3

Lariarvon laatn: Funktion mip) toinen derfraatta m™(p) = - 707 -3 PP =0 koko

wEllld 0 = p = 16, joten kohta p = 9 on ainakin lokaali maksirikohta. Foska ronita d8riaro-
kohtia el ole, ja koska funktio mip) on toisen derbraatan rnerkin rukaan w84 0 = p = 16 aidosti
konkased, nith p = 9 onrorde funktion mip) globaali maksivdkohta. T4tS hintaa vastases

tuotantormddrd eli kysyntd saa siisarvon d = 4 — SO =1 f{osio 13

34.
Viite A / Esimerkiksi kun heitetddn yhden kerran noppaa, saadaan alkeistapahtumat 1, 2, 3, 4, 5, 6, jotka ovat erillisid
eli toisensa poissulkevia. Sama pitee myos yleisesti, joten viite A on tosi.

Viite B / Jonkin perusjoukon tapahtumat A ja B eivit tietenkdin ole aina toisensa poissulkevia, koska niilld voi olla
yhteisid alkeistapahtumia. Siis véite B on epétosi.

Viite C / Jollakin tapahtumalla A ja sen komplementtitapahtumalla Ac ei ole yhteisid alkeistapauksia, joten ne ovat
toisensa poissulkevia. Siis viite C on tosi.

Huom: Kirjassa ei mainita késitettd "toisensa poissulkevat tapahtumat”, puhutaan vain erillisistd tapahtumista!

3s.

Viite A / Kuormituskertoimet ovat eri asia kuin kapasiteetti, joten niiti ei voi edes verrata toisiinsa. Siis viite A on
epdtosi (puppua). Oikein olisi sen sijaan ollut esim. todeta, ettd kun kuormituskertoimet kerrotaan valmistusméérilli ja
saadut termit lasketaan yhteen, nédin saatu summa ei voi ylittdi kapasiteettia (vrt. kirjan sivu 134).

Viite B / Tosi (sivut 133 - 134).

36.
Osio 4 / Tamai on ldhinna oikein (sivu 68).



37.
Osio 3/ Tosi (kauppakorkean ilmoittama 0sio).

Huom: Asiasta voidaan kuitenkin perustellusti olla my0s eri mieltd (ja montakin mieltd). Jos mm. ajatellaan, ettid
kyseinen padtosongelma koskee vain ldhtemisté, niin ongelma olisi staattinen. T4td nikokulmaa puoltaa se, ettei
mikédn tehtdvissa viittaa tarvittavan lisdd pditoksid kyseisen kolmen vuoden opiskeluperiodin kestidessd (kuten
dynaamisessa tilanteessa yleensd tarvitaan). Mitddn epdavarmuustekijoitd ei tehtdvissd myoskddn mainita (ei ainakaan
sellaisia, jotka perustuisivat mihinkdédn todennikoisyyksiin, kuten stokastisissa ongelmissa yleensi on laita), joten
ongelma olisikin deterministinen. Tll6in oikea osio olisi nro 2.

38.

Ratk: Ideana onwerrata kyseizid Inkuja toisiinea pareittain. huatetaan edelle en termien ekeponentit
sarnannirnisiksi, jolloin pédstiin vertastnaan sarnanlxisia junria. Oletetasy esirmerkiksl ensin, ettd
L ey 23 . 3”‘, joten B o« U0 Témd on tosi, jasiis a <= b, Oletetaan
sittery et 20°F < 510 el 27 £ ST oten WEZ « WIS Timd on epitosi joten
a ® . Saadsan sils loppdulos: c =< a=<h el b =a=c (osio 3)

39.

Koska funktio f(x) on aidosti konveksi, niin funktion f toinen derivaatta f** (x) > 0 ja yhtilo f*” (x) = 0 pitee enintdén
erillisissé pisteissd. Koska funktion f toinen derivaatta on siis melkein kaikkialla positiivinen (ja enintdin erillisissa
pisteissd = 0), niin funktion f ensimmaiinen derivaatta f'(x) on kaikkialla aidosti kasvava. Koska mitddn méarittelyvalid
ei ole ilmoitettu, tdimid merkitsee, ettd derivaatalla f(x) ei voi olla ddriarvoja. Siis 0sio 2 on tosi.

40.
Viite A / Tavoitefunktion maksimoinnin sijasta kyseessé voi olla myos tavoitefunktion minimointi (s.45).
Siis véite A on epétosi.

Viite B / Rajoitteet voivat olla myds yhtdlditd (s.46). Siis viite B on epétosi.

Viite C / Jotkin muuttujat voivat olla kokonaan rajoittamatta alaspdin (s.45). Siis viite C on epitosi.



